JUMACOM - Warunki organizacji szkolen VCA:

Zgtoszenia i uczestnictwo:

1. Zgtoszenie na szkolenia Podstawowych zasad bezpieczenstwa VCA w jezyku niderlandzkim,
Podstawowych zasad bezpieczeristwa VCA w jezyku polskim, Powtdrki VCA, VOL VCA, Powtoérki VOL
VCA oraz VIL VCU odbywa sie poprzez wystanie maila, z podaniem ilosci uczestnikéw, ich nazwisk,
pierwszych liter imion oraz ich dat i miejsc urodzenia.

2. Po otrzymaniu zgtoszenia wysytamy do klienta dokument potwierdzenia zlecenia oraz kalkulacje
ceny. Po stwierdzeniu, ze wszystko sie zgadza klient podpisuje potwierdzenie i odsyta je nam
faksem albo, zeskanowane - mailem.

3. Kalkulacja ceny moze sie zmienié, jesli otrzymamy od klienta informacje, ktéra moze wptynac¢ na
naszq oferte (np. zmiana adresu, gdzie ma sie odby¢ kurs).

4. Egzamin musimy zgtosi¢ do biura egzaminacyjnego przynajmniej na 8 dni roboczych przed jego
rozpoczeciem. W przypadku zgtoszenia przez klienta uczestnikdw na kurs w okresie krétszym niz 8
dni roboczych przed rozpoczeciem egzaminu, biuro egzaminacyjne stosuje dodatkowg optate w
wysokosci € 75,00 za zbyt pézne zgtoszenie tzw. momentu egzaminu, ktdéra to kwota obcigza
klienta.

Egzamin:

1. Aby moc uczestniczy¢ w egzaminie stuchacze musza miec przy sobie wazny, oryginalny dowod
tozsamosci (dowdd osobisty albo paszport albo prawo jazdy) oraz jego kopie. Kopia przekazywana
jest egzaminatorowi.

Anulowanie:

1. Anulowanie odbywa sie zawsze w formie pisemnej. Dokument nalezy przesta¢ poczta albo
mailem do JUMACOM.

2. W razie wymiany uczestnikdw kursu koszt szkolenia nie ulega zmianie.

3. Anulowanie kursu w okresie do 2 tygodni przed jego rozpoczeciem nie spowoduje obcigzenia
klienta kosztami kursu.

4. W razie anulowania kursu w okresie od 2 tygodni do 1 dnia przed jego rozpoczeciem obcigzamy
klienta kosztami w wysokosci 50% ceny kursu.

5. W razie anulowania kursu w dniu, w ktérym kurs miat sie odby¢, obcigzamy klienta kosztami w
wysokosci 100% ceny kursu.

Faktura i ptatnosci:

1. Po kursie i egzaminie klient otrzymuje od nas fakture. Fakture nalezy zaptaci¢ najpdzniej w ciggu
14 dni od daty jej wystawienia.

2. Po zaptaceniu faktury klient otrzymuje od nas w ciqgu 5 dni roboczych dyplomy VCA lub VCU.

Odpowiedzialnos¢:
Nie ponosimy zadnej odpowiedzialnos$ci za ewentualne szkody, powstate w czasie szkolenia,
niezaleznie od ich przyczyny.

W przypadku w/w kurséw majg zastosowanie ogdlne warunki dziatalnosci firmy JUMACOM.



